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Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1999/44/EK iranyelve
(1999. majus 25.)

a fogyasztasi cikkek adasvételének és a kapcsolddd jotallasnak egyes
vonatkozasairdl

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai K6zosséget létrehozd szerzddésre és kiilondsen annak 95.
cikkére,

tekintettel a Bizottsag javaslatara [1],
tekintettel a Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére [2],

a Szerzédés 251. cikkében megallapitott eljarasnak megfelelen [3], az
egyeztetd bizottsag altal 1998. majus 18-an elfogadott kozos sz6vegtervezet
figyelembevételével,

(1) mivel a Szerzédés 153. cikke (1) és (3) bekezdése elrendeli, hogy a
K6zosségnek a Szerz6dés 95. cikke alapjan elfogadott intézkedések
foganatositasan keresztll hozza kell jarulnia a fogyasztévédelem magas
szintjének eléréséhez;

(2) mivel a belsé piac egy olyan, belsé hatarok nélkili térség, amelyben
biztositott az aruk, a személyek, a szolgaltatasok és a téke szabad mozgasa;
mivel az aruk szabad mozgésa nem csak a hivatdsszer(ien keresked6 személyek
altal bonyolitott tigyleteket érinti, hanem a maganszemélyek altal bonyolitott
gyleteket is; mivel ez azzal jar, hogy az egyik tagallam fogyaszt6i szamara
lehetévé kell tenni, hogy a fogyasztasi cikkek adasvételét szabalyozd
egységesitett minimalis szabalyok alapjan szabadon vasarolhassanak fogyasztasi
cikkeket egy masik tagallam tertiletén;

(3) mivel a tagallamoknak a fogyasztasi cikkek adasvételével kapcsolatos
jogszabalyai bizonyos mértékig eltéréek, ami azt eredményezi, hogy a
fogyasztasi cikkek nemzeti piacai kiilonb6znek egymastol, és az eladok kozotti
versenyben torzulasok adédhatnak eld;

(4) mivel a fogyasztok arra vald térekvéstikben, hogy kihasznaljak a nagy méret
piac elényeit azaltal, hogy a lakdhelyiiktdl kiilonbdzé masik tagallamban
vasaroljak meg a sziikséges fogyasztasi cikkeket, meghatarozd szerepet
jatszanak a belsé piac kiteljesedésének folyamataban; mivel a hatarok
mesterséges visszaallitasat és a piacok lezarasat meg kell akadalyozni; mivel a



fogyasztdk rendelkezésére allo lehetGségek nagy mértékben kiszélesedtek az Uj
tavkozlési technoldgidk bevezetésével, amelyek kdzvetlen hozzaférést
biztositanak mas tagallamokban vagy harmadik orszagokban m(ik6dé
forgalmazasi rendszerekhez; mivel a fogyasztasi cikkek kereskedelmét
meghatarozo6 szabalyok minimalis szint(i 6sszehangolasanak hianya gatolhatja az
aruknak az Uj tavkozlési technoldgidkon keresztili adasvétele fejlGdését;

(5) mivel a fogyasztoi jogok minimalis kdzos szabalyainak létrehozasa, amely
fliggetlendil attdl alkalmazando, hogy a fogyasztasi cikket a K6zosségen bellil hol
vasaroljak meg, erdsiteni fogja a fogyasztdk bizalmat, és lehetévé teszi, hogy a
fogyasztdk a belsé piac elényeit minél nagyobb mértékben élvezzék;

(6) mivel a fogyasztok nehézségeinek és az eladokkal szembeni jogvitak f6
forrasa az, hogy az aru nem felel meg a szerzédésnek; mivel ezért indokolt a
fogyasztasi cikkek adasvételét szabalyozd nemzeti jogszabalyok kozelitése ebbdl
a szempontbdl, elkeriilve ugyanakkor a szerz6déses és a szerzddésen kivdili
felelésségre vonatkozd nemzeti jogszabalyi rendelkezésekkel és alapelvekkel vald
Utkozéseket;

(7) mivel a fogyasztasi cikkeknek mindenekelétt meg kell felelnitik a
szerz6désben meghatarozott tulajdonsagoknak; mivel a szerzGdésszer(iség elve
kozosnek tekinthet6 az egymastdl eltéré nemzeti jogi hagyomanyokban; mivel
bizonyos jogi hagyomanyok feltehetéen nem teszik lehetévé, hogy a fogyasztok
minimalis védelmének biztositasa céljabol kizardlag erre az alapelvre
tdmaszkodjunk; mivel kilondsen az ilyen jogi hagyomanyok mellett hasznosnak
bizonyulhatnak kiegészité nemzeti rendelkezések a fogyasztdk védelmének
biztositasara olyan esetekben, amikor a szerz6dé felek nem allapodtak meg
specialis szerzédési feltételekben, vagy olyan szerzddési kikotést alkalmaznak,
illetve megallapodast kotottek, amely szerint a fogyasztd kdzvetve vagy
kozvetlendl lemond az 6t megilleté jogokrdl vagy elfogadja e jogok korlatozasat;
amennyiben ezeket a jogokat ez az iranyelv biztositja, az ilyen szerz6dési kikotés
vagy megallapodas nem koti a fogyasztot;

(8) mivel a szerzGdésszerliség elve alkalmazasanak elGsegitése céljabdl hasznos
a szerzGdésszerliség — legaltalanosabb helyzeteket lefedé — megdonthetd
vélelmének bevezetése; mivel ez a vélelem nem korlatozza a szerzédéses
szabadsag elvét; mivel tovabba erre vonatkozo specialis szerzGdési feltételek
hianyaban, valamint minimalis védelmi zaradék alkalmazasa esetén, a vélelem
elemei hasznalhatok az aru szerz6désnek valé megfelelése hibajanak
megallapitasara; mivel a fogyasztd altal ésszeriien elvarhatdé minGség és
teljesitmény tobbek kozott attol fligg, hogy a fogyasztasi cikk Uj vagy hasznalt;
mivel a vélelem elemei kumulativan érvényesiinek; mivel ha az adott eset
kérilményei valamely elemet kifejezetten alkalmatlanna tesznek, a vélelem tobbi
eleme mindazonaltal érvényben marad;

(9) mivel a fogyasztasi cikk szerzédésszer(liségéért az eladénak kozvetlentil
felelnie kell a fogyasztoval szemben; mivel ez olyan hagyomanyos megoldas,
amely beadgyazodott a tagallamok jogrendjébe; mivel mindazonaltal az eladé a
nemzeti jogokban elGirtak szerint visszkereseti igényt tamaszthat a gyartéval, az
Gt ugyanabban a szerzédéslancban megel6z6 korabbi eladdval vagy mas
kozvetitGvel szemben, kivéve, ha errél a jogardl lemondott; mivel az iranyelv
nem érinti az eladd, a gyartd, egy eldz6 eladd vagy mas kozvetitd koézotti
viszonylatban a szerzGdéskotési szabadsag elvét; mivel annak szabalyait, hogy az
elado kivel szemben és hogyan érvényesitheti visszkereseti igényét, a nemzeti
jogokban kell meghatarozni;



(10) mivel abban az esetben, ha a fogyasztasi cikk nem felel meg a
szerz6désnek, a fogyasztd szamara biztositani kell a jogot, hogy a szerz6désnek
megfelel§ allapot téritésmentes helyreallitasat kovetelje, valasztva az aru
kijavitasa vagy kicserélése kozott, vagy ezek meghilsulasa esetén arleszallitast
koveteljen vagy a szerzédést felbonthassa;

(11) mivel a fogyasztd elGszor az aru kijavitasat vagy kicserélését kovetelheti az
eladdtdl, kivéve, ha az ilyen orvoslas nem lehetséges vagy aranytalan; mivel az
orvoslas aranytalan voltat objektiv alapon kell megallapitani; mivel az orvoslas
aranytalannak tekintendd, ha annak alkalmazasa mas orvoslasi modszerrel
Osszehasonlitva ésszertitlen koltségekkel jar; mivel a koltségek akkor
ésszerl(itlenek, ha az egyik orvoslasi modszer kéltségei jelentés mértékben
meghaladjak a masik orvoslasi modszer koltségeit;

(12) mivel a szerz6désnek valé megfelelés hibaja esetén az eladd egyezség
formajaban mindenkor felajanlhatja a fogyasztdnak barmelyik rendelkezésre allé
orvoslasi lehetdséget; mivel a fogyasztdnak kell eldéntenie, hogy az eladd
javaslatat elfogadja-e vagy elutasitja;

(13) mivel annak eldsegitése érdekében, hogy a fogyasztok élvezhessék a belsé
piac nyUjtotta elényoket és fogyasztasi cikkeket vasarolhassanak egy masik
tagallamban, ajanlott, hogy a tobb tagallamban értékesitett fogyasztasi cikkek
gyartoi a fogyasztok érdekében mellékeljenek az aruhoz egy jegyzéket, amely
megjeldl legalabb egy kijelolt kapcsolatfelvételi cimet minden olyan tagallamban,
ahol az adott fogyasztasi cikket értékesitik;

(14) mivel az atadas id6pontjara vonatkozo hivatkozasok nem teszik
szlikségessé, hogy a tagallamok megvaltoztassak a karveszély atszallasara
vonatkozo szabalyaikat;

(15) mivel a tagallamok elGirhatjak, hogy a fogyaszté szamara visszafizetendé
Osszeg csokkenthetd arra figyelemmel, hogy a fogyasztd az atvétel 6ta a
fogyasztasi cikket hasznalta; mivel a szerz6dés felbontasanak részletes szabalyait
a nemzeti jogok irhatjak elg;

(16) mivel a hasznalt fogyasztasi cikkek sajatos jellege altalaban nem teszi
lehetévé azok kicserélését; mivel ezért a fogyasztd kicseréléshez vald joga az
ilyen fogyasztasi cikkek esetében altaldban nem érvényesithetd; mivel az ilyen
fogyasztasi cikkek vonatkozasaban a tagallamok lehetévé tehetik a felek
szamara, hogy rovidebb feleldsségi idétartamban allapodjanak meg;

(17) mivel indokolt annak az idétartamnak a korlatozasa, amely alatt az eladd a
fogyasztasi cikknek az atadas idépontjaban meglévé hibaiért felel; mivel a
tagallamok korlatozhatjak azt az id6tartamot is, amely alatt a fogyaszto a jogait
gyakorolhatja, feltéve, hogy ez az idétartam nem révidebb az atadas
idépontjatdl szamitott két évnél; mivel olyan esetekben, amikor a nemzeti jog
szerint az ilyen eléviilési hataridé kezd6 id6pontja nem esik egybe a fogyasztasi
cikk atadasanak idépontjaval, a nemzeti jog szerinti hataridé teljes tartama nem
lehet révidebb az atadas idGpontjatdl szamitott két évnél,

(18) mivel a tagallamok elGirhatnak egy idétartamot, amely alatt a hibanak meg
kell nyilvanulnia, és azt, hogy adott esetben, a nemzeti jognak megfeleléen
lehetséges az eléviilési id6 nyugvasa vagy megszakadasa, amennyiben kijavitas,
kicserélés torténik vagy egyezség reményében targyalasok folynak az elado és a
fogyaszto kozott;



(19) mivel a tagallamok szamara lehetévé kell tenni, hogy eldirjanak egy
hatarid6t, amelyen belll a fogyaszté koteles értesiteni az eladét a megfelelés
hibajarol; mivel a tagallamok biztosithatjak a fogyasztok magasabb szinti
védelmét azaltal, hogy nem vezetnek be ilyen kételezettséget; mivel a
fogyasztoknak a K6zosség egészében minden esetben legalabb két hdnapot kell
biztositani ahhoz, hogy az eladét értesitsék a megfelelés hibajardl;

(20) mivel a tagallamoknak meg kell eléznilik, hogy egy ilyen értesitési hataridé
elénytelen helyzetbe hozza a fogyasztokat a hatarokon atnyulé vasarlasaiknal;
mivel minden tagallam koteles a Bizottsagot tajékoztatni e rendelkezés
végrehajtasarol; mivel a Bizottsag koteles figyelemmel kisérni e rendelkezés
kiilbnb6z6 végrehajtasainak a fogyasztdkra és a belsd piacra gyakorolt hatasat;
mivel e rendelkezésnek az egy adott tagallamban t6rténé végrehajtasara
vonatkozd informaciot a tobbi tagallam, valamint a Kozosség egész tertiletén
hozzaférhet6vé kell tenni a fogyasztok és fogyasztoi szervezetek részére; mivel
ezért a tagallamokban kialakult helyzetrél 6sszefoglalot kell kdzzétenni az
Eurdpai K6z6sségek Hivatalos Lapjaban;

(21) mivel egyes arufajtak adasvételekor a jelenlegi gyakorlat szerint az eladok
és a gyartok garanciat nyujtanak a fogyasztasi cikkekre olyan hibak tekintetében,
amelyek egy bizonyos hataridén bellil merilnek fel; mivel ez a gyakorlat
Osztonozheti a versenyt; mivel bar az ilyen jotallas jogszer( marketingeszkoz, de
nem vezetheti félre a fogyasztokat; mivel annak érdekében, hogy a fogyasztot
ne vezesse félre, a jotallasnak meghatarozott informaciokat kell tartalmaznia,
beleértve egy olyan nyilatkozatot, amely szerint a jotallas nem érinti a fogyaszto
térvényen alapuld jogait;

(22) mivel a felek megallapodasukban nem korldtozhatjak a fogyasztonak
biztositott jogokat, illetve a fogyaszté nem mondhat le rdluk, kiilonben ezaltal
meghilsulna a jogi védelem; mivel ezt az elvet kell alkalmazni az olyan
klauzulakra is, amelyek szerint a fogyasztd tudott a szerzédés megkotésének
idépontjaban meglévé valamennyi hibardl; mivel az ezen irdnyelvben a
fogyasztok szamara nyujtott védelem nem csokkentheté oly modon, hogy a
szerzédésre alkalmazandd jogként egy harmadik orszag jogat kotik ki a felek;

(23) mivel az e terliletre vonatkozo6 jogszabalyok és joggyakorlat a kiilénbdzé
tagallamokban azt mutatjak, hogy egyre nagyobb a térekvés a fogyasztovédelem
magas szinvonalanak biztositasara; mivel ennek a folyamatnak és az ezen
iranyelv végrehajtasaban szerzett tapasztalatoknak a fényében szlikséges lenne
megfontolni egy még alaposabb Gsszehangolast, kiilondsen a gyartd kozvetlen
felelGsségének elGirasaval a neki felrohatd hibakért;

(24) mivel a tagallamok szamara lehet6vé kell tenni, hogy az ezen iranyelv
hatalya ala tartozo terileten a még magasabb szinvonall fogyasztovédelem
elérése érdekében szigorlbb rendelkezéseket fogadjanak el vagy tartsanak
hatalyban;

(25) mivel a Bizottsag a fogyasztoi jogvitak peren kiviili rendezésére hataskorrel
biro testiletekre alkalmazandé alapelvekrél sz616, 1998. marcius 30-i ajanlasaval
[4] 6sszhangban a tagallamok a panaszok partatlan és hatékony kezelése
céljabdl mind nemzeti, mind hatarokon atnyulé viszonylatban olyan testiileteket
hozhatnak létre, amelyeket a fogyasztok kozvetitékként vehetnek igénybe;

(26) mivel a fogyasztok kollektiv érdekeinek védelme céljabdl indokolt a
fogyasztdi érdekek védelmében a jogsértés megsziintetésére iranyuld
eljdrasokrol szol6, 1998. majus 19-i 98/27/EK eurdpai parlamenti és tanacsi



iranyelv mellékletében foglalt felsorolast [5] ezzel az iranyelvvel kiegésziteni,
ELFOGADTA A KOVETKEZO IRANYELVET:

1. cikk

Hataly és fogalommeghatarozasok

(1) Ezen iranyelv célja a fogyasztasi cikkek adasvételének egyes vonatkozasait
szabalyozd tagallami torvényi, rendeleti és kozigazgatasi rendelkezések kozelitése
a fogyasztovédelem egységes minimalis szintjének biztositasa érdekében a belsé
piac keretében.

(2) Ennek az iranyelvnek az alkalmazasaban:

a) fogyasztd: minden olyan természetes személy, aki az ezen iranyelv hatalya ala
tartozd szerzddések tekintetében gazdasagi vagy szakmai tevékenysége korén
kivil esé célbdl jar el;

b) fogyasztasi cikk: minden ingd dolog (testi targy), kivéve
- a végrehajtas vagy mas birdsagi intézkedés alapjan értékesitett arukat,

- a vizet és a gazt, feltéve, hogy nem korlatozott térfogatban vagy
meghatarozott mennyiségben ajanljak fel adasvételre,

- a villamos energiat;

c) eladd: minden olyan természetes vagy jogi személy, aki, illetve amely,
szerz6dés alapjan gazdasagi vagy szakmai tevékenysége keretében fogyasztasi
cikkeket értékesit;

d) gyarto: a fogyasztasi cikk gyartdja, a fogyasztasi cikket a KozGsség teriiletére
behozd importér, valamint aki a fogyasztasi cikken elhelyezett nevével,
védjegyével vagy egyéb megkullonboztetd jelzés alkalmazasaval 6nmagat
gyartoként tiinteti fel;

e) jotallas: az eladd vagy a gyarto kételezettségvallalasa a fogyasztoval szemben
kiilon dij felszamitasa nélkil, amely alapjan a jotallasi nyilatkozatban vagy a
vonatkozd reklamban feltlintetett tulajdonsagoknak nem megfelel fogyasztasi
cikk vételarat visszatériti, vagy az ilyen fogyasztasi cikket kijavitja, kicseréli vagy
az igényt mas mddon kezeli;

f) kijavitas: a szerz6désnek nem megfelel§ fogyasztasi cikknek a szerz6désnek
megfelelévé tétele.

(3) A tagallamok elGirhatjak, hogy nem mindstl "fogyasztasi cikk" — nek a
fogyasztok személyes részvételét lehetivé tevs nyilvanos arverésen értékesitett
hasznalt aru.

(4) Ennek az iranyelvnek az alkalmazasaban adasvételi szerz6désnek kell
tekinteni azt a szerzédést is, amely legyartandd vagy eléallitandd fogyasztasi cikk



atadasara vonatkozik.
2. cikk
SzerzGdésszerliség

(1) Az eladé koteles a fogyasztonak az adasvételi szerz6désnek megfelelé
fogyasztasi cikket atadni.

(2) A fogyasztasi cikk szerzédésszer(iségét vélelmezni kell, ha az

a) megfelel az eladd altal adott leirdsnak, és rendelkezik az eladé altal a
fogyasztonak bemutatott proba vagy minta tulajdonsagaival;

b) alkalmas a fogyasztd altal meghatarozott sajatos célra, amelyet a fogyaszto a
szerzédéskotéskor az eladd tudomasara hozott, és az eladd elfogadott;

c) alkalmas minden olyan célra, amelyre az azonos fajtaju arukat szokasosan
hasznaljak;

d) felmutatja az azonos fajtaju aruk tekintetében szokasos mindséget és
teljesitményt, amelyet a fogyasztd ésszer(ien elvarhat, figyelembe véve a
fogyasztasi cikk természetét, és ha van ilyen, az eladd, a gyarté vagy annak
képviselGje altal a fogyasztasi cikk konkrét tulajdonsagai tekintetében kiiléndsen
a reklamozas soran tett vagy a cimkén megjelend nyilvanos kijelentéseket.

(3) E cikk alapjan nem mindsiil a megfelelés hibdjanak, ha a szerzddés
megkotésének idGpontjaban a fogyasztd a hibardl tudott vagy arrol ésszeriien
eljarva tudnia kellett, illetve ha a megfelelés hibajat a fogyasztd altal adott
anyag okozta.

(4) Az eladdt nem kotik a (2) bekezdés d) pontjaban emlitett nyilvanos
kijelentések, ha bizonyitja, hogy

- a kijelentésrél nem tudott és arrdl ésszerden eljarva nem is kellett tudnia,
- a szerz6déskotés idGpontjaig a kijelentést helyesbitették, vagy

- a fogyasztasi cikk megvételére vonatkozo elhatarozast a kijelentés nem
befolyasolhatta.

(5) A fogyasztasi cikk szakszerttlen 6sszeszerelésébdl eredé hiba egy tekintet ala
esik az aru hibajaval, ha az Gsszeszerelés az adasvételi szerzGdés részét képezi,
és azt az eladd végezte vagy az § felelGsségével végezték. Ugyanez vonatkozik
arra az esetre is, ha a fogyaszto altal 6sszeszerelendd arut a fogyasztd szerelte
Ossze, és a szakszerltlen dsszeszerelés a szerelési utasitasok hibajara vezethetd
vissza.

3. cikk

A fogyaszto jogai



(1) Az eladé felel a fogyasztéval szemben a fogyasztasi cikk atadasanak
idépontjaban meglévé minden hibaért.

(2) A szerzGdésnek vald megfelelés hibaja esetén a fogyasztd jogosult akar a (3)
bekezdésnek megfelelden a fogyasztasi cikk szerzGdésszeri allapotanak kijavitas
vagy kicserélés formajaban torténé téritésmentes helyredllitdsara, akar az (5) és
(6) bekezdésnek megfeleléen kérheti a vételar megfeleld leszallitasat, vagy az
adott fogyasztasi cikk vonatkozasaban eldllhat a szerz6déstdl.

(3) A fogyaszté az eladotol el6szor a fogyasztasi cikk téritésmentes kijavitasat
vagy kicserélését kovetelheti, kivéve, ha ez lehetetlen vagy aranytalan.

Az orvoslast aranytalannak kell tekinteni, ha az az eladénak mas orvoslasi
modszerrel 6sszehasonlitva ésszerlitlen koltséget okoz, figyelembe véve

- a fogyasztasi cikk hibatlan allapotbani értékét,
- a hiba jelentdségét, és

- azt, hogy az alternativ orvoslasi mddszer a fogyasztdnak okozott jelentés
kényelmetlenség nélkil végrehajthato-e.

A kijavitast vagy kicserélést ésszer( hataridén bellil, a fogyasztdt érd jelentds
kényelmetlenség nélkiil kell elvégezni, figyelembe véve a fogyasztasi cikk
természetét és a fogyasztd altal megkivant céljat.

(4) A (2) és (3) bekezdésben emlitett "téritésmentesség" fogalma magaban
foglalja a fogyasztasi cikk szerz6désszerti allapota helyredllitdsanak sziikséges
koltségeit, kiilondsen a postakoltséget, a munkadijat és az anyagkoltséget.

(5) A fogyasztd a vételar megfelelé csokkentését kérheti vagy elallhat a
szerz6déstdl, ha

- nem jogosult sem a fogyasztasi cikk kijavitasara, sem a kicserélésére, vagy
- az elado a hibat ésszeri hataridén bellil nem orvosolta, vagy

- az elado a hibat nem a fogyasztét érd jelentds kényelmetlenség nélkdil
orvosolta.

(6) Csekély mértéki hiba esetén a fogyaszté nem allhat el a szerz6déstél.
4, cikk
Visszkereseti igény

Ha az utolsé eladé a gyarto, a szerzédéslancban 6t megel$z6 korabbi eladd
vagy mas kozvetité cselekménye vagy mulasztasa miatt felel a fogyasztdval
szemben, jogosult visszkereseti igényt érvényesiteni a szerzédéslancban a
felelés személlyel (személyekkel) szemben. A felelds személyt (személyeket),
akivel (akikkel) szemben az utolso eladd visszkereseti igényt érvényesithet,
valamint a vonatkozd eljarast és annak feltételeit a nemzeti jogban kell



meghatarozni.
5. cikk
Hataridk

(1) Az eladé a 3. cikk szerint akkor felel, ha a megfelelés hibaja a fogyasztasi
cikk atadasatol szamitott két éven beliil megnyilvanul. Ha a nemzeti jog a 3. cikk
(2) bekezdése szerinti jogok érvényesitésére eléviilési hataridét ir eld, az nem
jarhat le az atadastdl szamitott két éven beldil.

(2) A tagallamok eldirhatjak, hogy a fogyasztd a jogai érvényesitése feltételeként
a hibarol annak felismerésétdl szamitott két hdnapon beliil kételes értesiteni az
eladot.

A tagdllamok tajékoztatjak a Bizottsagot arrol, hogyan alkalmazzak ezt a
bekezdést. A Bizottsag figyelemmel kiséri a tagallamoknak biztositott valasztasi
lehetGségnek a fogyasztdkra és a belsé piacra gyakorolt hatasait.

A Bizottsag legkésébb 2003. januar 7-ig jelentést készit arrdl, hogy milyen
megoldast valasztottak a tagallamok e bekezdés tekintetében. A jelentést az
Eurdpai Kézosségek Hivatalos Lapjaban koézzé kell tenni.

(3) Az ellenkezd bizonyitasaig vélelmezni kell, hogy a fogyasztasi cikk atadasatdl
szamitott hat honapon belll megnyilvanult hiba mar az atadas idGpontjaban
létezett, kivéve, ha ez a vélelem nem egyeztethet§ Gssze a fogyasztasi cikk
természetével vagy a hiba jellegével.

6. cikk
Jotallas

(1) A jotallas a jotallasi nyilatkozatban és a kapcsolodd reklamban meghatarozott
feltételekkel koti annak vallaldjat.

(2) A jotallasnak

- utalnia kell arra, hogy a fogyasztét a fogyasztasi cikkek adasvételét szabalyozd
hatdlyos nemzeti jog szerint térvényen alapuld jogok illetik meg, és nyilvanvaléva
kell tennie, hogy ezeket a jogokat a jotallas nem érinti,

- vildgosan és koézérthetéen meg kell hataroznia a jotallas tartalmat és
igénybevételének lényegi feltételeit, kiiléndsen a jotallas idGtartamat és terileti
hatalyat, valamint a jotallasra kotelezett nevét és cimét.

(3) A fogyaszto kérésére a jotallast irasban a rendelkezésére kell bocsatani vagy
olyan mas tartos adathordozon megjeleniteni, amely a fogyaszté rendelkezésére
all és szamara hozzaférhetd.

(4) Az a tagallam, amelyben a fogyasztasi cikket értékesitik, a Szerz6dés
rendelkezéseivel 6sszhangban elGirhatja, hogy a jotallast az adott tagallam altal
a Kozosség hivatalos nyelvei kozll kivalasztott egy vagy tébb nyelven kell



megszévegezni.

(5) Ha a jotallas nem felel meg a (2), a (3) vagy a (4) bekezdés
rendelkezéseinek, ez a jotallas érvényességét nem érinti; a fogyaszto azt
tovabbra is érvényesitheti és kovetelheti annak betartasat.

7. cikk
Kotelezd érvény

(1) Az eladéval a megfelelés hibajardl valo értesitését megelézden kotott olyan
szerzédési kikotés vagy megallapodas, amely az ezen irdnyelvben biztositott
jogokat kdzvetve vagy kdzvetleniil elvonja vagy korlatozza, a fogyasztot a
nemzeti jogban szabalyozottak szerint nem koti.

A hasznalt fogyasztasi cikkek adasvételére nézve a tagallamok elGirhatjak, hogy
az eladd és a fogyasztdé megallapodhat olyan szerzédési kikotésben vagy olyan
megallapodast kothet, amely alapjan az eladd az 5. cikk (1) bekezdésében
meghatarozott id6tartamnal révidebb ideig felel. Ez az id6tartam nem lehet
rovidebb egy évnél.

(2) A tagéllamok megteszik a sziikséges intézkedéseket annak biztositasa
érdekében, hogy ha a szerzédés szorosan kapcsolodik a tagallamok tertiletéhez,
a fogyasztotdl ne lehessen elvonni az ezen iranyelvben biztositott védelmet
azaltal, hogy a szerzédésre iranyadd jogként egy harmadik orszag jogat katik ki.

8. cikk
Nemzeti jog és minimalis védelem

(1) Az ezen irdnyelvben biztositott jogok nem érintik a fogyasztd olyan egyéb
jogait, amelyek 6t a szerzédéses és szerzddésen kiviili felelésséget szabalyozd
nemzeti jogi eldirasok szerint megilletik.

(2) A fogyasztok magasabb szintl védelme érdekében a tagallamok az ezen
iranyelv hatalya ala tartozo teriileten a Szerzédéssel dsszeegyeztethetd
szigorubb rendelkezéseket is elfogadhatnak vagy tarthatnak hatalyban.

9. cikk

A tagallamok megteszik a szlikséges intézkedéseket, hogy a fogyasztokat
tajékoztassak az ezen iranyelvnek valé megfelelést biztositd nemzeti
jogszabalyokrol, és ha sziikséges, 6sztonzik a szakmai szervezeteket, hogy a
fogyasztdkat tajékoztassak az Gket megilleté jogokrol.

10. cikk
A 98/27/EK iranyelv melléklete a kdvetkezbkkel egésziil ki:

"10. A fogyasztasi cikkek adasvételének és a kapcsolddo jotallasnak egyes
vonatkozasairdl szold, 1999. majus 25-i 1999/44/EK eurdpai parlamenti és
tandacsi iranyelv (HL L 171., 1999.7.7., 12. 0.)"



11. cikk
Atiiltetés a nemzeti jogba

(1) A tagallamok legkésébb 2002. januar 1-jéig hatalyba Iéptetik azokat a
térvényi, rendeleti és kozigazgatasi rendelkezéseket, amelyek sziikségesek
ahhoz, hogy ennek az iranyelvnek megfeleljenek. Errél haladéktalanul
tajékoztatjak a Bizottsagot.

Amikor a tagallamok elfogadjak ezeket a rendelkezéseket, azokban hivatkozni
kell erre az iranyelvre, vagy azokhoz hivatalos kihirdetésiik alkalmaval ilyen
hivatkozast kell f(izni. A hivatkozas modjat a tagallamok hatarozzak meg.

(2) A tagallamok kézlik a Bizottsaggal nemzeti joguknak azokat a rendelkezéseit,
amelyeket az ezen iranyelv altal szabalyozott teriileten fogadtak el.

12. cikk
Felllvizsgalat

A Bizottsag legkésébb 2006. julius 7-ig felllvizsgalja az iranyelv alkalmazasat, és
jelentést készit az Eurdpai Parlament és a Tanacs szamara. A jelentésben meg
kell vizsgalni tobbek kozott, hogy indokolt-e bevezetni a gyartd kozvetlen
felelGsségét, és sziikség esetén a jelentéshez mellékelni kell a megfelel
javaslatokat.

13. cikk
Hatalybalépés

Ez az iranyelv az Eurdpai Kbz0sségek Hivatalos Lapjaban torténd kihirdetése
napjan 1ép hatalyba.

14. cikk

Ennek az irdnyelvnek a tagallamok a cimzettjei.
Kelt Briisszelben, 1999. majus 25-én.

az Eurdpai Parlament részérd|

az elndk

J. M. Gil-robles

a Tanacs részérdl

az elndk



H. Eichel
[1] HL C 307., 1996.10.16., 8. 0.és HL C 148., 1998.5.14., 12. 0.
[2] HL C 66., 1997.3.3., 5. 0.

[3] Az Eurdpai Parlament 1998. marcius 10-i véleménye (HL C 104., 1998.4.6.,
30. 0.), a Tanacs 1998. szeptember 24-i k6zos allaspontja (HL C 333.,
1998.10.30., 46. 0.) és az Eurdpai Parlament 1998. december 17-i hatarozata
(HL C 98., 1999.4.9., 226. 0.). Az Eurdpai Parlament 1999. majus 5-i
hatarozata. A Tanacs 1999. majus 17-i hatarozata.

[4] HL L 115., 1998.4.17., 31. o.

[S5]HLL 166., 1998.6.11., 51. o.




